solutions

Indicateurs évaluations formations TMD ADR / ADR-IMDG / ADR-IMDG et Sensibilisation IATA

Période 2025

Type de formation Nb Retour En En Taux
stagiaire évaluation | présentiel | distanciel | satisfaction

ADR 1019 907 881 138 98%

ADR-IMDG 198 181 174 24 100%

ADR-IMDG et Sensibilisation IATA 87 86 87 0 100%

e Nombre total de stagiaires formés : 1 304
e Taux de retour des évaluations : 90,0 % (1 174 avis recueillis)

e Taux de satisfaction de la prestation de formation globalisé : 98,5 % (calculé au prorata des
guestionnaires exprimés)

e Format de délivrance global : 87,6 % en présentiel (1 142) | 12,4 % en distanciel (162)

Détails par formation TMD

e Formation ADR (Transport Routier de Marchandises Dangereuses)

o Participants: 1019 stagiaires (887 en présentiel / 138 en distanciel)
o Représentativité : 907 évaluations recueillies (soit 89 % de taux de retour)
o Taux de satisfaction de la prestation de formation : 98 %
e Formation ADR-IMDG (Transport Routier et Maritime de Marchandises Dangereuses)

o Participants : 198 stagiaires (174 en présentiel / 24 en distanciel)
o Représentativité : 181 évaluations recueillies (soit 91,4 % de taux de retour)
o Tauxde satisfaction de la prestation de formation : 100 %

e Formation ADR-IMDG & Sensibilisation IATA (Transport Routier, Maritime et Aérien de
Marchandises Dangereuses)

o Participants : 87 stagiaires (100 % présentiel)
o Représentativité : 86 évaluations recueillies (soit 98,8 % de taux de retour)
o Tauxde satisfaction de la prestation de formation : 100 %

Définitions :

e Taux de satisfaction par parcours :

o Formule : (Nombre de questionnaires contenant une mention positive / Nombre total de
questionnaires collectés pour ce parcours) x 100.

o Taux de satisfaction de la prestation de formation global (98,5 %) :

o Formule : Somme des questionnaires positifs de tous les parcours divisée par le nombre
total général de questionnaires recueillis (1 174).

e Tauxde retour (Représentativité) :

o Formule : (Nombre de retours d'évaluation / Nombre total de participants inscrits) x 100.
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